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Een appwachtwoord is een code waarmee een app of apparaat wordt gemachtigd voor
toegang tot uw Office 365-account.

Als uw beheerder meervoudige verificatie heeft ingeschakeld voor uw organisatie en u
apps gebruikt die verbinding maken met uw Office 365-account, moet u een
appwachtwoord genereren om de app verbinding te laten maken met Office 365. Als u
bijvoorbeeld Outlook 2016 of eerder gebruikt met Office 365, moet u een appwachtwoord

maken.

1. Controleer of uw Office 365-beheerder meervoudige verificatie voor uw account heeft
ingeschakeld. Als dit niet het geval is en u deze stappen wilt uitvoeren, worden de
opties in Office 365 niet weergegeven.

2. Meld u aan bij Office 365 met uw werk-of schoolaccount met uw wachtwoord zoals u
gewend bent. Nadat u Aanmelden hebt gekozen, ziet u deze pagina:


https://www.microsoft.com/
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Voor extra bevelliging moeten wil uw account verder
controlersn

gwenda®@contoso.com

De beheerder vereist dat u dit account instelt vanwege extra
beveiligingsverificatie.

Mu instellen

Afmelden en aanmelden met een ander account

heer informatie

3. Kies Nu instellen.

4. Selecteer de verificatiemethode en volg de aanwijzingen op de pagina. Of bekijk de
video voor meer informatie.

Extra beveiligingsverificatie

Srvi g e i o] door Ik ache verfioilia Bon be ezegem s s on widihezond

Stap 1: Hoe moeten we contact met u opnemend

5. Nadat u uw alternatieve contactmethode hebt gecontroleerd, kiest u Volgende.

6. U krijgt een app-wachtwoord dat u kunt gebruiken met Outlook, Apple Mail, etc. Kies
het Kopieer pictogram om het wachtwoord naar het Klembord te kopiéren. U hoeft dit
wachtwoord niet te onthouden.



Extra beveiligingsverificatie

Bevel 0 W acoou nt door telefonische verificatie toe te VOEQEN 2an uw wachtwoor

Stap 3: Uw bestaande toepassingen blijven gebruiken

In sommige apps, zoals Outlook, Apple Mail of Microsoft Office kunt u geen telefe

wachtwoord' in plaats van het wachtwoord voor uw werk- of schoolaccount. Meei

Ga aan de slag met dit app-wachtwoord:
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Fen ander appwachtwoord maken

1. Meld u aan bij Office 365 en ga naar de pagina Mijn account .

2. Kies Beveiliging en privacy > Aanvullende beveiligingsverificatie. U ziet deze optie
alleen als de beheerder meervoudige verificatie voor uw organisatie heeft ingesteld. Als
u deze optie niet ziet, neemt u contact op met de beheerder van Office 365 en geeft u
ze de mogelijkheid verificatie met meerdere factoren in te schakelen.

Office 365 = Mijn account

Beveiliging en privacy

Mijn account

5 Wachtwoord
Persoonlijke gegevens Wijzig uw wachtwoord.

Contactvoorkeuren

Abonnementen
Beheer hoe en waarom er contact met u wordt opgenomen.

Extra beveiligingsverificatie

Beveiliging en priva
9ing P < VVoeg uw instellingen voor beveiligingsverificatie toe of wijzig deze.

3. Kies Mijn telefoonnummers bijwerken die worden gebruikt voor
accountbeveiliging. Nu wordt de volgende pagina geopend:


https://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=2088618

i2 Office 365

Extra beveiligingsverificatie | App-wachtwoorden

Wanneer u zich met uw wachtwoord aanmeldt, moet u ook antwoorden vanaf een geregistreerd apparaat. Hierd
Video bekijken voor meer informatie over het beveiligen van uw account

welke optie heeft uw voorkeur?
Deze verificatieoptie wordt standaard gebruikt.

Sms met de code naar mijn teleft ¥

Kies Appwachtwoorden bovenaan de pagina.
Kies maken om een appwachtwoord te genereren.

Als u hierom wordt gevraagd, typt u een naam voor uw appwachtwoord en klikt u op
Volgende.

Kies wachtwoord kopiéren naar Klembord. U hoeft dit wachtwoord niet te
onthouden.

O,

w app-wachtwoord

Maam: Cutlook
Wachtwoord: stbbcrmwjhpbskwp

Opmerking: Dit wachtwoord wordt niet cpnisuw
weergegeven,

wachtwoord kopiéren naar klembord

Tip: Als u een ander appwachtwoord maakt, wordt u gevraagd dit een naam te geven. U
kunt dit bijvoorbeeld Outlook noemen.

Ga naar de app die u wilt verbinden met uw Office 365-account. Wanneer u wordt
gevraagd een wachtwoord in te voeren, plakt u het appwachtwoord in het vak.



Het appwachtwoord gebruiken in Outlook
U moet deze stappen één keer uitvoeren.
1. Open Outlook, zoals Outlook 2010, 2013 of 2016.

2. Wanneer u om uw wachtwoord wordt gevraagd, plakt u het appwachtwoord in het vak.
Als u uw account bijvoorbeeld al hebt toegevoegd aan Outlook, plakt u het
appwachtwoord hier wanneer u hierom wordt gevraagd:

Microsoft Qutlook

Verbinding maken met wander@weewalter.me

| wander@weewalter ME |

| *ee RO BRRBRBRRD |

Mijn referenties onthouden

Ok Annuleren

3. Als u uw Office 365-account toevoegt aan Outlook, voert u het appwachtwoord hier in:

Automatische accountconfiguratie
In Qutlook kunnen veel e-mailaccounts automatisch worden geconfigureerd.

(@) E-mailaccount

Your Mame: Wander

Voorbeeld: Elsemiek Gunther

E-mailadres: wander@weewalter. ME

Voorbeeld: elsemiek@contoso.com

Wachtwoord *"*"*“‘**"*“"**|

opnieuw typen: Typ het wachtwoord dat u van uw internetprovider hebt gekregen.




4. Start Outlook opnieuw.

App-wachtwoorden voor een of meer gebruikers
verwijderen

1. Meld u aan bij het Beheercentrum van Microsoft 365.
2. Ga naar gebruikers> actieve gebruikers.

3. Selecteer een of meer gebruikers en kies multi-factor Authentication beheren. Of Klik

hier.

Gebruikersnaam hhall@chbobb.com

E-mailadres hhall@chbobb.com

Aliassen hhall@chbobb.mail.onmicrosoft.com
hhall@chbobb.onmicrosoft.com

Productlicenties Office 365 Enterprise E5
Azure Active Directory Premium P2

Groepslidmaatschap (0] (Geen groepen voor de gebruiker. Klik op bewerken als u wilt
wijzigen, groepslidmaatschap.

Aanmeldstatus Aanmeldingsproblemen toegestaan

Office-installaties Weergeven en beheren van welke apparaten die deze persoon heeft
Office-apps geinstalleerd op.

Rollen Gebruiker (geen beheerderstoegang)

Contactgegevens Hermione HH.  Kantoor

~ d E-mailinstellingen

' &@ OneDrive-instellingen

P e e e =T

Meerinstellingen. .. Edit Skype voor Business properties
I Meervoudige autnenttcatton cu beheren I

4. Selecteer de gebruikers die u wilt wijzigen (er worden meerdere selecties ondersteund).


https://account.activedirectory.windowsazure.com/UserManagement/MultifactorVerification.aspx

5. Kies gebruikersinstellingen beheren.

meervoudige verificatie
gebruikers service-instellingen

Bekijk voordat u begint de implementatiehandleiding voor meervoudige verificatie.

bulksgewijs bijwerken

View: Toegestane gebruikers aanmelde) v p Multi-Factor Auth status:  Any v

[] WEERGAVENAAM < GEBRUIKERSNAAM

¥  Jacobje Zuidwijk Jzuidwijk @frlaam.com

Loek Holst loekh@frlaam.onmicrosoft.com
#|  Esmé Nuijten esnu@frlaarn.com

Frank Laamers v-frlaam @microsoft.com
¥  Maria Baukema mbeukema@frlaam.com

STATUS VAN MULTI-
FACTOR AUTHENTICATION

Uitgeschakeld

3 selected
Uitgeschakeld
Uitgeschakeld .
quick steps
Uitgeschakeld Inschakelen
Uitgeschakeld | Gebruikersinstellingen beheren |

Uitgeschakeld
Uitgeschakeld

Uitgeschakeld

6. Selecteer alle bestaande app-wachtwoorden verwijderen die door geselecteerde

gebruikers zijn gegenereerd.

Q)

Gebruikersinstellingen beheren

Ul Bepaalde gebruikers moeten opnieuw contactmethoden opgeven
Alle bestaande appwachtwoorden verwijderen die zijn gegenereerd door de geselecteerde gebruikers

L] Meervoudige verificatie op alle geblokkeerde apparaten herstellen

i T

7. Selecteer Opslaan.

Zie ook
Verificatie in twee stappen instellen voor Office 365

Aanmelden bij Office 365 met verificatie in twee stappen

Algemene problemen met verificatie in twee stappen oplossen


https://support.office.com/nl-nl/article/verificatie-in-twee-stappen-instellen-voor-office-365-ace1d096-61e5-449b-a875-58eb3d74de14
https://support.office.com/nl-nl/article/meld-u-aan-bij-microsoft-365-met-verificatie-in-twee-stappen-2b856342-170a-438e-9a4f-3c092394d3cb
https://support.office.com/nl-nl/article/algemene-problemen-met-verificatie-in-twee-stappen-oplossen-6951be76-af50-49a4-847f-21391eaa59f2

De ophaalmethode van codes voor verificatie in twee stappen wijzigen

f in s

Uw Office-vaardigheden uitbreiden
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Als eerste nieuwe functies krijgen
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